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 SUTEL dispone el uso obligatorio de la plataforma digital SpectraWeb para 
solicitudes de concesiones o permisos para el uso del espectro radioeléctrico. 
Resolución RCS-043-2026 del 26 de febrero de 2026, publicada en el Alcance 
#25 a la Gaceta #47 del 10 de marzo de 2026, (página 138) 

 Dirección General de Aduanas emite nuevo formulario digital de solicitud de 
resolución anticipada en materia de valoración aduanera y dispone su tramitación 
por medio de correo electrónico. Resolución General MH-DGA-RES-0281-2026 
de las 9:12 horas del 2 de marzo de 2026 

 Dirección General de Aduanas dispone que para la tramitación de las 
declaraciones únicas centroamericanas de tránsito los transportistas 
internacionales terrestres deberán estar incorporados a la base de datos de la 
Plataforma Digital de Comercio Centroamericana. Resolución General MH-DGA-
CIR-0008-2026 del 12 de marzo de 2026 

 Contraloría resuelve que en un contrato de servicios de centro de contacto la 
Administración debe definir desde el pliego elementos objetivos que- de 
constatarse en etapa de ejecución- desencadenarían la modificación de la meta 
de velocidad de respuesta a clientes en chats, el número máximo de interacciones 
insatisfactorias o el mínimo de interacciones entrantes que deben responderse. 
Resolución R-DCP-SICOP-00470-2026 de las 14:50 horas del 17 de marzo de 
2026, Considerando II.4 

 Contraloría resuelve que se debe tener en cuenta en el pliego la posibilidad de 
eventos tecnológicos o externos como fallas de conectividad o del aparato que 
impidan el registro de la marca cuando en un contrato de vigilancia operativa se 
utilice un sistema de marcas y registros para verificar las rondas. Resolución R-
DCP-SICOP-00453-2026 de las 8:50 horas del 19 de marzo de 2026, 
Considerando III.9)B) 

 Contraloría resuelve que en un contrato de equipamiento de salas de 
videoconferencias, deben establecerse desde el pliego fichas descriptivas con 
información precisa sobre la infraestructura disponible en cada centro, mientras 
que las visitas a los sitios solo pueden ser complementarias. Resolución R-DCP-
SICOP-00482-2026 de las 13:44 horas del 19 de marzo de 2026, Considerando 
II.B)iv) 

 La Municipalidad de Zarcero permite a sus funcionarios- previo permiso del 
Departamento de Tecnologías de Información y Comunicación- introducir 
información institucional en herramientas de inteligencia artificial generativa 
abiertas al público. Publicada en la Gaceta #57 del 24 de marzo de 2026 (pg. 45) 
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